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Рис. 15

При поднесении руки к стримеру разря-
ды начинают бить в руку, не причиняя боль

Опыт 7: Демонстрация газовых раз-
рядов из предмета, находящегося в поле 
катушки Тесла. 

Оборудование: большая катушка Тесла, 
толстая медная проволока.

Рис. 16 

Рис. 17

Рис. 18 

Рис. 19

При внесении медной проволоки в поле 
катушки Тесла (с убранным терминалом), 
происходит появление разряда из проволо-
ки в сторону тороида.

Опыт 8: Демонстрация разряда в шаре, 
наполненного разреженным газом, в  поле 
катушки Тесла

Оборудование: большая катушка Тесла, 
шар наполненный разреженным газом.

Рис. 20 
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Произведём те же самые расчёты для 
обуви нашего преподавателя:

1 
1

   mgp
S

=   – давление, оказываемое на 

твердую опору одной стопой,
1

2    
2
pp =   – давление, оказываемое на 

твердую опору двумя стопами.

 ≈ 94000 Па ≈ 94 кПа

 = 47000Па = 47 кПа
Ответ: р1 ≈ 94 кПа и р2 = 47 кПа.
Произведём те же самые расчёты для 

обуви без каблука:
s = 0.0252 м2 

p = 19444 Па
Сравним: давление на стопы в обуви на 

каблуке на 6829Па больше, чем в обуви без 
каблука, а следовательно мы доказали, что 
нагрузка на стопу увеличивается, а  вспом-
нив, что при этом вся эта нагрузка в основ-
ном приходится на носок, то в  результате 
женщина имеет все шансы заработать пло-
скостопие, артрит, артроз, отеки, тромбо-
флебит, варикозное расширение вен, а так-
же банальное деформирование стопы. 

Для справки: 
давление, которое оказывает тяжелый 

гусеничный трактор на почву 40 кПа; 
– давление, которое оказывает тяжелый 

гусеничный артиллерийский тягач АТ-Т на 
почву 57 кПа.

Вывод:
– женщины своими каблуками оказыва-

ют давление на почву больше, чем гусенич-
ный трактор и тяжелый гусеничный артил-
лерийский тягач АТ-Т.

Исследование зависимости между высотой 
каблука и смещением центра тяжести
Для этого мы взяли «отвес» и  надели 

его на шею и сфотографировали в профиль 
в обуви на каблуке и без. 

На фотографиях видно, что на высо-
ких каблуках происходит смещение центра 
тяжести. Центр смещается вперед, спина, 
чтобы сохранить равновесие, уходит на-
зад. Происходит смещение позвонков таза, 
увеличивается изгиб спины, смещаются 
внутренние органы. Итог  – остеохондроз, 
мышечные боли, искривление позвоночни-
ка и т.д.

Исследование отношения школьниц 
и преподавателей к выбору обуви  

при помощи анкетирования
Вопросы анкеты.
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АНКЕТА

1. Ваш возраст.
2. Какую обувь вы предпочитаете? 
1) Кроссовки
2) Кеды
3) балетки 
4) обувь на каблуках
3. С какого возраста вы носите обувь на каблуках?
1) 12-13
2) 13-14
3) 15-16
4) 17-18
4. Как вы думаете, с какого возраста следует носить обувь на высоком каблуке без вреда 

здоровью? 
1) 12-13 лет
2) 13-14 лет
3) 15-16 лет
4) 17-18 лет
5. Назовите причины, по которым девочки начинают носить обувь на высоком каблуке. 
1) полезно 
2) модно
3) удобно красиво
6. Если вы носите обувь на каблуках, то высота вашего каблука?
1) До 2 см
2) 3-5 см
3) 6-10 см
4) 11-15 см
7. Считаете ли Вы, что ходить в обуви на высоком каблуке вредно?
1) Да
2) Нет
8. Сколько времени в среднем вы находитесь на каблуках в день?
1) 0-3 часа
2) 4-7 часов
3) 7-10 часов
9. Как вы себя чувствуете после того как походите на каблуках больше чем 3 часа?
1) Легко, комфортно
2) Не комфортно
3) Мечтаю снять
10. По вашему мнению, причиной каких болезней может стать обувь на высоком каблуке?
1) Не знаю
2) Варикоз
3) Бесплодие
4) Плоскостопие
5) Сколиоз
6) Артрит
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В ходе работы над проектом было про-

ведено:
1. Анкетирование. В результате анке-

тирования 130–и человек из них 90 учениц 
и 40 преподавателей выяснилось – средний 
возраст анкетируемых учениц – 15 лет, а пре-
подавателей  – 42 года. Результаты опроса 
я представила на диаграммах. Проанализи-
ровав полученные данные, я увидела, что:

● большая часть опрошенных учениц 
нашей школы отдают предпочтение обуви 
без каблуков (балеткам, кедам и  кроссов-
кам) и лишь 29 % выбирают обувь с каблу-
ком, а большая часть преподавателей, а это 
56 % – обуви на каблуках;

● большая часть учениц начала носить 
обувь на каблуках в  возрасте 12  – 13 лет 
(57 %), что по мнению врачей-ортопедов 
очень опасно, ведь это может привести 
к  деформации стопы, нарушению осанки 
и  неправильному формированию грудной 
клетки, так как скелет девушки окончатель-
но формируется только к 17-18 годам. Пре-
подаватели (40 %) – с 18 – 22 годов что, по 
мнению врачей вполне допустимо; 

● большая часть опрошенных отдают 
предпочтение каблукам высотой 6 – 10 см 
(ученицы – 48 %, преподаватели – 46 %), что 
с медицинской точки зрения является очень 
вредным для здоровья как подростка, так 
и взрослой женщины;

● большая часть учениц (51 %) находится 
на каблуках в течение всего учебного време-
ни, а это примерно 6 часов в день; а препода-
ватели (70 %) – весь рабочий день, хотя врачи 
туфли на высоких (более 4 см) каблуках раз-
решают носить не больше 2 часов в день;

● большая часть опрашиваемых, осоз-
навая вред высоких каблуков, понимает, что 
чем позже встанут на каблуки, тем будет 
лучше для их здоровья.

● многие ученицы (54 %), уже знакомы 
с такими болезнями как сколиоз и плоско-
стопие, но некоторые (38 %), осознавая вред 
ношения высоких каблуков, не представля-
ют, что их может ожидать в будущем. Пре-
подаватели в отличие от учениц оказались 
более осведомленными благодаря своему 
жизненному опыту. 

● самое интересное  – большинству 
опрашиваемых лучше живется без высоких 
каблуков; 
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● обувь на каблуках носят из-за того что 

это модно и красиво (почти 100 %);

Анализ результатов исследований

В ходе исследовательской работы по 
данной теме мы пришли к следующим вы-
водам:

1. История развития и появления каблу-
ка обуви насчитывает более 6 тысяч лет. 
Назначение каблука обуви постоянно меня-
лось в зависимости от истории государства, 
взглядов и  мировоззрения людей в  разные 
исторические эпохи.

2. Результаты проведённых физических 
экспериментов доказывают, что чем выше 
каблук, тем больше нагрузка на скелет сто-
пы, а  также при ношении обуви на высо-
ком каблуке смещается центр тяжести.

3. Результаты анкетирования показа-
ли, что большинство учениц моей школы 
не уделяют большого внимания вопросам 
здоровья при выборе обуви, руководствуясь 
модными тенденциями.

4. В ходе исследовательской работы 
были разработаны практические рекомен-
дации по правильному выбору обуви в це-
лях сохранения здоровья. А также проведе-
ны беседы со школьницами на тему: «вся 
правда о каблуках…»

1. Девочки уже в  раннем возрасте 
стремятся носить обувь на высоком каблу-
ке, что уродует не только ноги, но и может 
вызвать искривление позвоночника, изме-
нение формы таза, смещение внутренних 
органов.

2. Статистика проведенных обследо-
ваний говорит о  том, что у  47 % девочек 
есть отклонения от нормы из-за непра-
вильного выбора обуви по медицинским 
требованиям.

3. Многие из тех, кто принимал участие 
в  исследовании, осознавали, что обувь на 
высоких каблуках неудобна и даже травмо-
опасна, но отдавая дань модным тенденци-
ям, все-таки носят именно такую обувь, тем 
самым заведомо вредят своему здоровью.

4. При раннем и долгом ношении обуви 
на высоких каблуках происходит изменение 
положения внутренних органов из-за сме-
щения центра тяжести.

5. Девушки и  женщины на каблуках 
подвержены излишнему давлению и  сами 
оказывают огромное давление на опору 
(Приложение ). 

Рекомендации:
1. Необходимо врачу и медицинской се-

стре проводить беседы с учащимися и роди-
телями по профилактике болезней, которые 
могут появиться у девушек за счет раннего 
и  длительного ношения обуви на высоких 
каблуках.

2. Посоветовать материалы исследова-
ния использовать на классных часах, посвя-
щенных здоровому образу жизни школьни-
ков.

3. Предоставить материалы исследова-
ния администрации школы и  предложить 
ввести дресс код на обувь для школьниц.

4. Провести просветительскую работу 
среди родителей на общешкольном роди-
тельском собрании, ведь именно они по-
купают своим девочкам обувь на высоких 
каблуках.

Заключение 
Как подобрать правильную обувь
Так какую же обувь носить девушкам? 

По словам большинства ортопедов сейчас 
рекомендуется ношение каблука в пределах 
5 см. А небольшой каблучок около 2,5 см 
даже необходим. Причём лучше, если носок 
будет закруглён. Подошва не должна быть 
очень жёсткой и толстой, чтобы связочный 
аппарат стопы сам мог играть роль амор-
тизатора. Желательно, чтобы обувь была 
кожаной или замшевой (то есть из нату-
ральных материалов) с супинатором внутри 
и хорошим, достаточно жёстким задником.

Кроме того, идеальная обувь  – та, ко-
торая сшита под вашу ногу, если есть та-
кая возможность. Ну и, конечно, её нужно 
менять хотя бы раз в год, иначе могут раз-
виться грибки или она потеряет форму, не 
сможет правильно поддерживать стопу.

Совсем отказаться от высокого каблука, 
наверное, сложно, особенно, нашим «мод-
ницам». Но можно заботиться о своих ногах 
и здоровье, соблюдая некоторые правила: 

● В туфлях должны быть хорошие 
стельки с супинаторами. 

● Высокий каблук не рекомендуется но-
сить более 2-3 часов в день и не более 2-3 
раз в неделю. То есть обувь лучше чередо-
вать – плоская подошва, невысокий каблук, 
высокий каблук. 

● Обязательно следует давать ногам от-
дых, больше ходить босиком, делать мас-
саж, пользоваться специальными кремами 
для усталых ног. 

● Переходить на более «низкую» обувь 
нужно постепенно. От длительного ноше-
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ния высоких каблуков стопа меняет строе-
ние, аномально работают мышцы, поэтому 
резкий переход на «правильную» обувь мо-
жет быть слишком болезненным. 

● Не рекомендуется носить высокий 
каблук девушкам предрасположенностью 
к  артритам, варикозному расширению вен 
и другим заболеваниям ног (даже если эти-
ми болезнями страдают ближайшие род-
ственники). От высоких каблуков лучше 

отказаться заранее, до появления первых 
симптомов заболевания. 

● Не стоит носить высокий каблук тому, 
кто подолгу находится на ногах.

А в целом, дорогие девушки, носить или 
не носить высокий каблук – выбор за вами. 
Но если уж красота действительно требует 
жертв, задумайтесь, стоит ли приносить ей 
в жертву саму красоту – красоту и здоровье 
ваших ног.
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Вещие сны: фантазия или реальность

Антипенко Т.А., Прихожаева С.Г.
г. Борисоглебск, Борисоглебского техникума промышленных и информационных технологий

Научный руководитель: Глотова С.Н., преподаватель гуманитарных дисциплин, г. Борисоглебск, 
Борисоглебского техникума промышленных и информационных технологий

… Символы сна – важные послан-
ники от инстинктивной к рацио-
нальной составляющей  человече-
ского разума, и их интерпретация  
обогащает нищету сознания, так 
как она  учит его снова понимать 
забытый язык  инстинктов.

К. Юнг

Актуальность исследования. В тече-
ние всей жизни мы спим в среднем 20 – 25 
лет, что составляет примерно ее треть. Но за-
чем, ученые не знают до сих пор. Эта тайна 
с незапамятных времен ставит нас в тупик. 
Сон – это одна из величайших тайн приро-
ды, над разгадкой которой бьются величай-
шие умы планеты. В эпоху невероятных 
научных открытий мы все еще мало знаем 
о собственных снах. Мы до сих пор гадаем, 
как расшифровать тайный смысл сновиде-
ний, используя для этого работы известных 
ученых З. Фрейда, К. Юнга, Н.В. Касаткина 
и др., а так же разнообразные сонники.

Цель исследования. В своей работе мы 
постарались собрать и  проанализировать 
информацию о  снах, их видах и  назначе-
нии, выяснить насколько реальными явля-
ются вещие сны, встречаются ли они в жиз-
ни обычных людей (наших однокурсников, 
знакомых, родителей) или это вымысел из-
вестных личностей и журналистов.

Область исследования: философия, 
психология, литература.

Предмет исследования: феномен сно-
видений.

Гипотеза исследования: вещие сны  – 
факт нашей повседневной жизни, несущие 
информацию о состоянии нашего здоровья, 
будущих событиях, творческих открытиях. 

Задачи исследования:
1. Изучить литературу, посвященную 

проблемам сна. 
2. Провести социологический опрос 

среди студентов, преподавателей, родите-
лей и  знакомых, позволяющих выявить их 
отношение к снам и вещим снам.

3. Провести исследование: сравнитель-
ный анализ анкет, полученных в ходе соци-
ологического опроса.

4. Представить результаты исследова-
ния и сделать вывод.

Методы исследования: анализ лите-
ратуры, анкетирование, социологический 

опрос и беседа со студентами, преподавате-
лями, родителями, знакомыми.

Срок исследования: ноябрь 2017 г.
Практическая значимость: результаты 

работы могут послужить основой для даль-
нейших сопоставительных исследований 
в  области «Сомнологии»; расширить пред-
ставления о природе сознания, бессознатель-
ного и коллективного бессознательного.

Основная часть

Теоретические положения 
Сновидение – субъективное восприятие 

образов, возникающих в  сознании спяще-
го человека. С древних времен люди дают 
самые разные объяснения увиденному 
в сновидениях. Одни считают это предзна-
менованием, откровением, предсказанием, 
а другие, наоборот, уверены, что сон – это 
лишь плод воображения или осуществле-
ние желаний, возникающих, когда разум не 
контролирует тело. Однако, известны не-
оспоримые факты того, что некоторые сно-
видения сбывались наяву. Свидетельства 
о  таких снах сохранились в  исторических 
летописях и  мемуарах современников тех 
людей, которые видели «вещие сны». К ним 
можно отнести сон Менделеева, в котором 
он увидел периодическую таблицу химиче-
ских элементов, видение во сне своей смер-
ти Авраамом Линкольном, смерти своего 
отца Михаилом Ломоносовым, завоевания 
Франции и поражения в войне против Рос-
сии Наполеоном. Грибоедову приснился 
сюжет «Горя от ума», Шлиману – местона-
хождение Трои, Кекуле – циклическая фор-
мула бензола… 

Сотни лет люди мечтают разгадать за-
гадку сновидений и понять, что же с нами 
происходит каждую ночь. На сегодняшний 
день существует несколько теорий, объяс-
няющих, чем занят наш мозг во время сна. 
По одной из них, он на подсознательном 
уровне анализирует поступившую за про-
шедший день информацию. Именно этим 
и  объясняется возникновение неких обра-
зов, которые складываются в сновидениях. 
В переводе на современный язык, проис-
ходит своеобразная очистка жесткого дис-
ка (винчестера): отложение информации 
в долговременную память, стирание опера-
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тивной памяти. И с утра мозг опять готов 
воспринимать информацию. Согласно дру-
гой теории, нейроны мозга, которые днем 
анализируют информацию, поступающую 
из окружающего мира, ночью  – переклю-
чаются на исследование состояния вну-
тренних органов. В таком случае в  сно-
видениях мы получаем предупреждение 
о наших уже имеющихся или приближаю-
щихся болезнях.

К снам, считал Юнг, нельзя относить-
ся легкомысленно, чаще всего это не наши 
сны, а  порождение коллективной души. 
Сны нередко предупреждают нас об опас-
ности, только мы не понимаем их языка. 
Тревожные, пугающие сны говорят о  том, 
что в  человеке зародилась болезнь, он ее 
еще не ощущает, а коллективное бессозна-
тельное посылает в мозг сигналы тревоги. 
Сны также часто предупреждают человека 
об опасности, если он совершает сомни-
тельные поступки и  подрывает свои соб-
ственные душевные силы.

Наше подсознание во время сновиде-
ний работает как психотерапевт, помогая 
освободиться от нервного напряжения, на-
копленного за день. Сновидения тесно свя-
заны с нашей coзнательной жизнью и пере-
дают сознанию свои послания. Сновидения 
бывают цветными или черно-белыми. Они 
снятся абсолютно всем людям вне зависи-
мости от возраста. Считается, что даже еще 
не рожденные младенцы в  утробе матери 
уже видят сны.

Часто сновидения связывают с еще од-
ним загадочным явлением, получившим 
название  – дежавю. По мнению Зигмунда 
Фрейда, дежавю  – это сюжеты позабытых 
снов, повторившиеся в реальной жизни.

Сном можно управлять, т.е. создавать 
осознанные сновидения. Для этого нуж-
но быстро уснуть, но, скажем, не до конца. 
Такие сновидения представляют собой не-
что пограничное между сном и  реально-
стью. Существует множество техник, помо-
гающих не просто видеть сны, а  создавать 
их самим.

Проанализировав различные теории 
назначения сна, мы подошли к  понятию 
и проблеме вещих снов. А как же к подоб-
ным сновидениям относятся ученые есте-
ственных наук, психологи и философы? 

Представление о  «вещих» снах очень 
старо. Ещё в  древние времена причудли-
вые образы, видимые во сне, будоражили 
воображение людей. Настоящий вещий 
сон – явление крайне редкое, исключитель-
ное. Гораздо чаще мы видим так называе-
мые «вещие сны», искусственно созданные 
нами самими. То есть увиденное во сне под-
гоняем к  реальным ситуациям, и  если это 

совпадает с реально произошедшим, отно-
сим свой сон к разряду вещих.

Вещий сон – это решение уже существу-
ющих или предстоящих проблем, событий, 
посланный человеку с целью предупредить 
и  подготовить духовно. Вещими снами 
считаются те сны, события которых позже 
произошли в реальной жизни, причем они 
не были специально спровоцированы чело-
веком, и  также не были заранее известны. 
Предположим, что вам приснилось, буд-
то дальний родственник, которого вы уже 
не видели на протяжении нескольких лет, 
вдруг приехал к  вам в  гости. И на самом 
деле в  ближайшем будущем он неожидан-
но связывается с вами и сообщает новость 
о  том, что планирует поехать в  ваш город 
и также хочет встретиться с вами. Очевид-
но, что этот сон вещий.

В конце августа 1883 года репортер газе-
ты The Boston Globe Эд Сэмсон крепко вы-
пил после сдачи номера и, не в силах дойти 
домой, уснул на диване в  редакции. Среди 
ночи он проснулся в панике: Сэмсону приви-
делось, как тропический остров Пралапе гиб-
нет из-за чудовищного взрыва вулкана. Люди, 
исчезающие в потоках лавы, столб пепла, ги-
гантские волны – все было настолько реально, 
что Эд Сэмсон не мог отделаться от видения. 
Он решил записать свой сон, а потом, все еще 
хмельной, вывел на полях «важно» – чтобы 
поразмыслить на досуге, что бы все это зна-
чило. И отправился домой, позабыв записи 
на столе. Утром редактор решил, что Сэмсон 
получил сообщение какого-то телеграфного 
агентства, и отправил информацию в номер. 
«Репортаж» перепечатало множество газет, 
прежде чем выяснилось, что острова Прала-
пе на карте нет и ни одно агентство не пере-
давало сообщений о  катаклизме. Дело для 
Сэмсона и The Boston Globe могло обернуть-
ся скверно, но ровно в  этот момент пришла 
информация о страшном извержении вулкана 
Кракатау. В мельчайших деталях совпавшая 
с  тем, что видел во сне Сэмсон. Мало того: 
выяснилось, что Пралапе – древнее туземное 
название Кракатау...

Проверить, насколько правдива эта 
история, приключившаяся почти 130 лет 
назад, сегодня, разумеется, невозможно. Но 
свидетельств так называемых вещих снов 
слишком много, чтобы огульно объявить 
все их лишь выдумками.

О таких снах свидетельствовали Авра-
ам Линкольн и Альберт Эйнштейн, Редьярд 
Киплинг и Марк Твен – и еще десятки ты-
сяч людей на протяжении истории челове-
чества, вне зависимости от эпохи, цивили-
зации и культуры.

Эти сновидения содержат информацию, 
не являющуюся символической: образы го-



МЕЖДУНАРОДНЫЙ ШКОЛЬНЫЙ НАУЧНЫЙ ВЕСТНИК   № 1,   2018

143 ФИЛОСОФИЯ 
раздо более яркие, чем в «обычных» снах, 
а  смысл ничем не прикрыт. И чтобы по-
нять эти сны, нет необходимости их ана-
лизировать.

Психофизиолог Вадим Ротенберг вы-
двигает гипотезу, о том, что за анализ, раци-
ональное объяснение и критическое воспри-
ятие реальности отвечает левое полушарие 
мозга, которое доминирует, пока мы бодр-
ствуем. Но во сне главная роль переходит 
к  правому полушарию, ответственному за 
образное мышление. Освобожденное от со-
знательного и критического контроля, пра-
вое полушарие может проявлять свои уни-
кальные способности. Освобожденное от 
сознательного контроля, правое полушарие 
может проявлять уникальные способности. 
Одна из которых – возможность улавливать 
те или иные сигналы на расстоянии. Пре-
жде всего, это касается информации о  на-
ших близких, поскольку она особенно важ-
на для нас.

«У меня был приятель, который бук-
вально запугал свою маму: несколько раз 
при пробуждении он говорил, что надо свя-
заться с  тем или иным их родственником 
или другом (порой проживавшим в другом 
городе), ибо с ним не все в порядке. И каж-
дый раз оказывалось, что действительно 
случилось нечто трагическое», – рассказы-
вает Вадим Ротенберг.

И все же такие сны, хотя они и впечат-
ляют нас сверх всякой меры, трудно на-
звать пророческими: ведь в них содержит-
ся информация о событиях, происходящих 
с людьми, отделенными от нас в простран-
стве, а не во времени.

А можно ли хоть как-то объяснить сны, 
ясно сообщающие нам о  том, чему еще 
только предстоит произойти? Пожалуй, да. 
Но для этого придется подвергнуть реви-
зии наши фундаментальные представления 
о Вселенной.

Еще в 1960-х годах физик Джон Стюарт 
Белл математически доказал то, что затем 
было подтверждено и  экспериментально: 
две частицы могут обмениваться информа-
цией со скоростью, превышающей скорость 
света, словно обращая таким образом поток 
времени вспять. Абсолютно изолированные 
друг от друга пучки фотонов ведут себя так, 
будто каждая частица «заранее знает» о том, 
как поведет себя другая.

Сам Белл в популярных лекциях иллю-
стрировал этот невероятный факт простым 
примером: допустим, в Дублине живет че-
ловек, который всегда ходит в красных но-
сках, а в Гонолулу – человек, который всег-
да ходит в зеленых.

Представим, что мы каким-то образом 
заставили человека в  Дублине снять крас-

ные носки и надеть зеленые. Тогда человек 
в Гонолулу должен в тот же миг – не имея 
возможности узнать о  том, что произошло 
в Дублине! – снять зеленые носки и надеть 
красные. Как это возможно? Информация 
между ними передается со сверхсветовой 
скоростью по каким-то тайным каналам? 
Или оба получают ее из некоего будущего, 
действительно зная, как и  в  какой момент 
следует поступить?

«Теорема Белла поставила физиков пе-
ред неприятной дилеммой. Предполагается 
одно из двух: либо мир не является объ-
ективно реальным, либо в  нем действуют 
сверхсветовые связи»,  – отмечает основа-
тель трансперсональной психологии Ста-
нислав Гроф.

Но если так, то крайне сомнительными 
становятся и привычные нам представления 
о линейном времени, спокойно текущем из 
вчера в завтра. Конечно, признать, что мир 
устроен не так, как мы привыкли думать, – 
трудно.

Но вот что писал по поводу проблем 
с пониманием Вселенной и ее законов вы-
дающийся физик ХХ века, нобелевский ла-
уреат Ричард Фейнман:

«Трудность здесь чисто психологиче-
ская – нас постоянно мучает вопрос: «Как 
же так может быть?», в котором отражается 
неконтролируемое, но совершенно необо-
снованное стремление представить себе все 
посредством чего-то очень знакомого».

Основоположник аналитической пси-
хологии Карл Густав Юнг верил в возмож-
ность предвосхищения во сне событий, 
которые еще не произошли. Ему и самому 
снились сны, которые можно назвать «ве-
щими». Существуют разные философские 
взгляды в  понимании значения такого фе-
номена, как сон. Сновидение, несмотря на 
всю свою необычность, существует реаль-
но. Однако философы мира несколько рас-
ходятся в понимании генезиса и структуры 
сна, предлагая нам возможные способы 
толкования данного феномена. Философы 
мира рассматривают сны как особый тип 
реальности, без которой целостность чело-
веческого бытия не может быть постигнута 
в полной мере.

Методика проведения и результаты 
исследования феномена вещих снов

В рамках исследовательского проекта 
проводился опрос студентов, их родителей 
и  преподавателей в  форме устной беседы 
и анкеты (приложение 1). В анкетировании 
приняли участие 70 человек в  возрасте от 
15 до 50 лет. На 2 и 3 вопросы анкеты было 
получено 47 положительных ответов, что 
составило 67 % от общего числа респонден-
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тов, 3 человека затруднились дать ответ, но все 
же склонялись к утвердительному (4 %), отри-
цательных ответов было получено 20 (29 %). 
Следовательно, большинство респондентов 
верят в феномен вещих снов, либо сами с ним 
сталкивались в  своей жизни. Далее хочется 
привести наиболее интересные ответы, полу-
ченные в ходе социологического опроса.

Владимир, 17 лет.
Я считаю, что сны могут быть реаль-

ностью, но в  большинстве случаев  – это 
просто сон. Могут ли сны предупреждать 
о  чем-то? Думаю, могут, ведь некоторые 
сны мы видим не просто так, а в качестве 
предупреждения. Мне снилось много снов: 
как мы проиграли на соревновании, или я по-
пал в аварию… И это все со мной случилось.

Рада, 15 лет.
Я считаю, что вещие сны являются ре-

альностью, так как они сбываются. Я счи-
таю, что иногда стоит прислушаться 
к  снам, так как они могут направить нас 
на правильный путь и оградить от бед. Сны 
могут быть предупреждением. Мне присни-
лось, что мне несколько раз делали зубы. Зубы 
снятся к  смерти кого-либо, а  если снятся 
зубы с кровью, то это – смерть родственни-
ка. После того, как мне приснился подобный 
сон, умер один из моих родственников.

Татьяна, 20 лет.
Я считаю, что вещие сны – это реаль-

ность. Мне снятся иногда вещие сны, и они 
сбываются. Я считаю, что к  снам нужно 
прислушиваться, так как они могут пред-
упредить о  неприятностях, и  мы сможем 
их избежать. Однажды я не могла найти 
спортивную одежду. Во сне я увидела, где 
она лежит. Проснувшись утром, обнаружи-
ла ее в том самом месте.

Сергей, 18 лет.
Я считаю вещие сны реальностью, так 

как сам сталкивался с этим явлением. Сны 
могут быть предупреждением чего-либо. 
Но проблема в том, что человек восприни-
мает их как эффект дежавю, потому что 
почти всегда сны забываются. Один раз мне 
приснилось, что меня собьет машина. Ждал 
этого события дня 2-3, но ничего не произо-
шло. А через пару недель я забыл поставить 
машину на ручник, и  она придавила меня 
к стене.

Дмитрий, 21 год.
Для меня вещие сны и  дежавю  – это 

взаимозаменяемые понятия. Я считаю, что 
дежавю – это мгновенное воспоминание сю-
жета забытых сновидений. Поэтому про-
исходящее событие мы воспринимаем как 
факт, который сложно предвидеть.

Екатерина, 38 лет.
Я считаю, что вещие сны бывают. 

И к  снам нужно иногда прислушиваться. 

К примеру, если мне снится моя мама, то 
это к перемене погоды. А если снится, что 
кто-то из детей ест рыбу или мясо, то обя-
зательно кто-нибудь из них заболеет.

Диана, 18 лет.
Я считаю вещие сны реальностью, так 

как они иногда имеют свойство сбываться. 
У меня происходили подобные случаи, поэто-
му я прислушиваюсь к снам, особенно к тем, 
что снятся с четверга на пятницу. Пример 
из детства: декабрь у меня начинался с мыс-
лей о снеге, елке, о Новом годе. Я всю неделю 
думала об этом, особенно перед сном. И вот 
однажды мне снится сон, что я просыпа-
юсь утром, за окном идет снег, а в зале сто-
ит большая елка. Проснувшись, я подошла 
к окну и увидела, что весь двор был завален 
снегом, ко мне подходит мама и зовет наря-
жать елку. С того момента я поверила в ве-
щие сны. И это был не единственный случай 
вещих снов в моей жизни.

Светлана, 49 лет.
С вещими снами я постоянно сталкива-

юсь в своей жизни, поэтому не могу считать 
их фантазией или вымыслом. Но следует 
отделять их от других видов снов или сно-
видений. Вещие сны не приходится расшиф-
ровывать с помощью сонников или аналогий. 
Они яркие, однозначные, запоминающиеся. 
Они несут реальную информацию о  каком-
то событии. С детства в сновидениях я по-
лучала информацию, которую позже встре-
чала в книгах или СМИ, видела катастрофы 
планетарного масштаба, технологии, ко-
торые постепенно входят в  сегодняшнюю 
жизнь и т.п. Но один сон буквально врезался 
в  мою память. Однажды я увидела во сне 
двух незнакомцев. Один из них, статный 
высокий мужчина, был облачен в  доспехи 
и держал в руке меч. Другой – был немного 
ниже и плотнее первого. Одежда, напоми-
навшая римскую, выдавала в  нем человека 
не военной профессии. После непродолжи-
тельной беседы, мне решили показать не-
кое происшествие, но так как человеческий 
разум, по их словам, не в силах выдержать 
подобную энергию, ужас и  человеческие 
страдания, второй собеседник положил мне 
на голову свою руку. И действительно, это 
было необходимо. Я увидела смерть сотен 
тысяч человек, произошедшую в течение не-
скольких минут… Страх и крики огромного 
числа людей, их боль, выплеск колоссального 
количества энергии… Я удивилась подобной 
фантастической истории. Однако, включив 
утром телевизор, узнала, что именно в то 
самое время, когда мне снился сон, произо-
шло цунами в  Индонезии, в  результате ко-
торого погибли сотни тысяч человек (даже 
цифры совпали), я испытала настоящий 
ужас…. Это было в 2004 году... Позже я по-
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няла, кем были мои собеседники, натолкнув-
шись на упоминание о них в религиозной ли-
тературе.

Таким образом, представленные резуль-
таты исследования подтверждают выдви-
нутую в  работе гипотезу о  существовании 
такого феномена, как вещие сны и показы-
вают, что подобные сны видят многие люди 
не зависимо от возраста, образования или 
профессии. 

Заключение
По словам заведующего отделением ме-

дицины сна санатория «Барвиха» Романа 
Бузунова, физиология сновидений до сих 
пор является «темной стороной планеты». 
К сожалению, ученые пока не могут запи-
сать сон на материальный носитель инфор-
мации и просмотреть в виде видео. Поэтому 
сновидение сложно научно оценить. Одна-
ко полностью отрицать присутствия вещих 
сновидений в  нашей жизни исследователи 
не могут. Если речь идет именно о сновиде-
ниях, то их роль очень весома, потому что, 
по  мнению самых опытных и  величайших 
психологов на планете, каждое сновидение 
имеет свою причину. Есть множество сон-
ников, но  только научный подход может 
дать нам ответы на  самые главные вопро-
сы о том, почему мы видели сегодня ночью 
именно такой сон, а  не какой-то другой. 
На этом основаны многие методы лечения 
фобий, психологических отклонений и бо-
лезней.

В настоящее время все чаще и  чаще 
исследователи проводят параллель меж-
ду человеческой природой и  компьютер-
ными технологиями. Людей сравнивают 
с  персональными компьютерами, объеди-
няющимися в  единую коммуникативную 
сеть – общество, имеющую доступ к плане-
тарному информационному серверу – ноос-
фере. Опираясь на данную теорию, стано-
вится легче понять устройство человеческой 
психики: (долговременная память  – жест-
кий диск, кратковременная память – опера-
тивная память компьютера; DOS – инстин-
кты на уровне животного существования; 
WINDOS – человеческая среда, создающая 
возможность социализации и  т.д.); бессоз-
нательного (аналогично записи и  удале-
нию информации с винчестера компьютера 
с  возможностью восстановления стертой 
информации специальными программами); 
коллективного бессознательного (подклю-
чение к  ноосфере). В таком случае снови-
дение служит проводником в неизведанные 
и  необозримые массивы информации, по-
зволяет нам не только получать информа-
цию о  своем здоровье, систематизировать 
наши мысли, но и  черпать вдохновение 
и предвидеть грядущие события.

Возможно, науке стоит обратить более 
серьезное внимание на феномен вещих 
снов. Кто знает, вдруг он окажется не толь-
ко не противоречащим физике, но и напро-
тив – подтолкнет ее к созданию новой мо-
дели мира.

 Приложение 1

АНКЕТА
(IV Международный конкурс научно-исследовательских и творческих работ учащихся 

«Старт в науке»)
1. Имя и возраст анкетируемого ______________________________________
2. Считаете ли Вы вещие сны реальностью или фантазией? 
__________________________________________________________________
2. Могут ли сны быть предупреждением грядущих событий, стоит ли к ним прислуши-

ваться? ________________________________________________
3. Приведите пример вещего сна (если на 2 и 3 вопросы ответы были утвердительные) 

_________________________________________________
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ЭКОЛОГИЧЕСКОЕ СОСТОЯНИЕ ЛЕСОВ В РАЙОНЕ  

ВЕРХНЕГО БОРА Г. ТЮМЕНИ
Горбунов П.А.

г. Тюмень, МАОУ СОШ № 22, 3 класс

Научный руководитель: Горбунова О.В., учитель английского языка

В мире существует множество проблем, 
одна из них  – экологическая. Чем больше 
развивается человечество, тем больше стра-
дает экология леса. Трудно представить все 
то, что лес дает человеку. Лес – собиратель 
и  хранитель влаги. Лес играет огромную 
роль в борьбе с эрозией почв, с суховеями 
и черными бурями. Лес – это легкие земли, 
дарующие жизнь всем животным организ-
мам. А сколько в лесу обитает птиц и  зве-
рей! В лесу мы находим грибы и  ягоды, 
лекарственные растения. Человек сам нано-
сит лесу огромный вред. Это связано с эко-
логически неграмотным поведением людей. 

Считаем эту тему актуальной в  настоя-
щее время, так как в последние десятилетия 
усиленно идёт «облысение» планеты. Лес-
ные ресурсы, которые постоянно возобнов-
ляются, на деле быстро убывают. Вырубка 
леса в мировом масштабе в 18 раз превышает 
его прирост. Площадь лесов, дающих земле 
кислород, уменьшается. Это ведёт к умень-
шению озонового слоя. К 2030 году выбросы 
углекислого газа увеличатся на 55 %. От это-
го пострадает всё человечество. Узнав такие 
тревожные факты, мы решили обследовать 
небольшой участок зелёной зоны в  районе 
Верхнего Бора, чтобы убедиться, что наши 
леса требуют заботы и охраны.

Прежде чем начать полевые исследова-
ния мы прочитали литературу по данному 
вопросу. Особенно мне интересны были 
энциклопедии: «Обучающая энциклопедия 
для младшего школьного возраста», «Что 
такое. Кто такой», «Иллюстрированная эн-
циклопедия лесов», автор Ян Еник. Если 
в  энциклопедии «Что такое. Кто такой», 
размещены справочные тексты для учени-
ков начальной школы, с помощью вопросов 
в  начале каждой статьи находим ответ на 
поставленный вопрос. То в книге «Я познаю 
мир: Экология» автор Чижевский знакомит 
нас с понятием «экология». Он рассказыва-
ет о  наиболее важных экологических про-
блемах и  экологических катастрофах, об 
исчезающих и  уже исчезнувших предста-
вителях животного мира, о методах борьбы 
с загрязнением окружающей среды и разру-
шением экологических систем. Для лучшего 
понимания волнующих меня проблем очень 
пригодилась книга А.В. Тихонова «Сказки 
леса». Если однажды ты придёшь в  лес, 

и  тебе захочется узнать, что происходит 
в лесу в разное время года, как изменяется 
природа; какие здесь живут насекомые, пти-
цы и звери; как называются растения, кото-
рые радуют тебя своей красотой, то книга 
поможет ответить на самые интересные 
вопросы. А ещё в ней есть стихи, загадки, 
весёлые задания. Некоторые факты о значе-
ние леса я узнал подробнее и включил их во 
введение. Самое же главное при изучении 
литературы по данному вопросу оказалось 
то, что я хорошо изучил эту экосистему. 
Я теперь могу наблюдать за ней. Лес – это 
единство жизни.

Цель:
Исследовать экологическое состояние 

леса на территории Верхнего бора города 
Тюмени.

Задачи:
1. Изучить лесной массив на террито-

рии Верхнего бора.
2. Выявить экологические проблемы на 

обследуемой территории.
3. Составить рекомендации для учащих-

ся 2 класса.
Объектом исследования было лесной 

массив Верхнего бора.
Предмет исследование влияние челове-

ка на экологическое состояние леса.
Гипотеза: Если человек не будут актив-

но вторгаться в жизнь леса, то сохранится 
уникальная экосистема.

Методы исследования:
1. Изучение дополнительной литерату-

ры по данному вопросу.
2. Анализ практической работы.
3. Экскурсии в лес.
4. Обобщение и систематизация знаний.

Значение леса
Для многих животных лес – родной дом. 

А лесов на земле становится всё меньше 
и  меньше. Значит, животные теряют свой 
дом. Значит, они обречены на гибель.

Зелёные насаждения могут весьма эф-
фективно влиять на температуру местности, 
влажность воздуха и почвы, объём испаре-
ний, возникновение воздушных потоков и, 
в конечном счёте, на тепловой режим и ми-
кроклимат в целом.

Есть такое понятие  – радиационная 
температура. Это сумма тепла и излучения 



МЕЖДУНАРОДНЫЙ ШКОЛЬНЫЙ НАУЧНЫЙ ВЕСТНИК   № 1,   2018

147 ЭКОЛОГИЯ 
атмосферы. Так вот, деревья обладают спо-
собностью снижать уровень радиационной 
температуры. 

Также зелёные насаждения играют 
чрезвычайную роль в  увлажнении возду-
ха. Относительная влажность воздуха ха-
рактеризуется степенью насыщенности его 
водными парами. Деревья, благодаря боль-
шому испарению воды листьями, способны 
увеличить влажность вокруг себя на 30 %.

Одна из самых острых проблем  – это 
загрязнение атмосферы промышленными 
предприятиями , автотранспортом, ТЭЦ 
и  т.д. Загрязнённая выбросами воздушная 
среда наносит огромный вред человече-
скому организму. Велик и  материальный 
ущерб: ускоряется разрушение сооружений, 
зданий, памятников культуры и т. д.

В этих условиях особую роль приобре-
тает фильтрационная функция зелёных на-
саждений. Деревья и кустарники могут ме-
ханически задерживать пыль и химические 
соединения и усваивать их из окружающей 
среды.

Также можно рассказать о роли зелёных 
насаждений в защите от пылевого и шумо-
вого загрязнения, о том, что зелёные расте-
ния уменьшают бактерицидную загрязнён-
ность воздуха, увеличивают его ионизацию. 
Обогащают фитонцидами.

Таким образом, сведение лесов отрица-
тельно сказалось на всех компонентах био-
сферы, создав ряд экологических проблем. 
И если человек не сможет сохранить леса, 
то рано или поздно может погибнуть вместе 
с  ними. Необходимо не только сохранять 
леса, но и по возможности увеличивать их 
площадь. 

Характеристика лесного массива 
Верхний бор

Прежде чем начать работу побывал 
в лесу на территории Верхнего бора. Назва-
ние Верхний бор присвоено этому лесному 
массиву за то, что он, являясь естественным 
продолжением реликтовых припышмин-
ских боров, расположен на береговой тер-
расе выше по течению р. Туры. Этот массив 
леса представлен столетними высокопроиз-
водительными сосновыми насаждениями 
I и  II бонитетов; средняя высота деревьев 
23 – 25 м, средний диаметр 40 см; тип леса – 
сосняк разнотравный.

Особую красоту бору придают мощ-
но развитые кроны. Надпочвенный покров 
широко представлен вейником, медуницей 
лекарственной, черникой, чиной весенней, 
кипреем и др.

В отдаленный географический пери-
од лес этот произрастал на крутом берегу 
Туры, но постепенно русло реки меняло 

направление, отделилось от крутых бере-
гов, и  образовались две старицы (кривые 
берега), между которыми и сохранилась эта 
лесная дача. В половодье эти озера соеди-
няются с  рекой и  тогда бор превращается 
в красивый остров. 

В воздухе соснового бора содержится 
в 2 раза меньше болезнетворных бактерий, 
чем в лиственном лесу. Роль сосны обыкно-
венной для среды неоценима, так как она 
обладает фитонцидными свойствами и  оз-
доравливает воздух, подавляя развитие бо-
лезнетворных микроорганизмов. В воздухе 
соснового бора содержится в 2 раза меньше 
болезнетворных бактерий, чем в  листвен-
ном лесу. 1 га насаждений хвойных пород 
за сутки способен выделить фитонцидов: 
можжевельник -30 кг, сосна, ель – 20 кг, а ли-
ственные породы  – 2-3 кг. Фитонциды со-
сны – задерживают рост туберкулезной па-
лочки. Также сосна обыкновенная повышает 
в воздухе на прилегающей территории число 
легких, отрицательно заряженных ионов  – 
материальных носителей электрических за-
рядов, характеризующих состояние чистоты 
воздуха. У хвойных пород на единицу веса 
хвои оседает в 1,5 раза больше пыли, чем на 
единицу веса листьев у  лиственных видов. 
Пылезащитные свойства у хвойных деревьев 
сохраняются круглый год.

Особые целебные свойства соснового 
бора привлекли внимание работников здраво-
охранения, и сейчас на его территории распо-
ложился детский туберкулезный санаторий. 
Планируется провести благоустройство тер-
ритории этого ценного лесного массива (4). 

Экологическое состояние лесов  
в районе Верхнего Бора г. Тюмени 

(Практическая работа)

Полевое снаряжение
1) записная книжка, 2 простых каранда-

ша, резинка;
2) линейка 16-20 сантиметров;
3) рулетка 10-20 метров;
4) лупа с увеличение в 6-10 раз;
5) перочинный нож;
6) копалка;
7) компас;
8) бумага для рисунков, планов, схем;
9) фотоаппарат.

Методика исследования
1. Классификация антропогенных объ-

ектов.
Измеряемые (дороги, рытвины, котло-

вины);
Неизмеримые (ЛЕП, железные дороги)
Точечные (свалки, мусор, повреждён-

ные деревья)
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Таблица оценки антропогенных нарушений

АН на каждые 100 метров Оценка
1-2 Незначительное нарушение
3-5 Следует задуматься
6-10 Немедленное вмешательство
Более 11 Тревога! Экосистема на грани исчезновения.

Теперь непосредственно о  том, как мы 
работали с  использованием предложенно-
го метода выявления антропогенных нару-
шений. При помощи рулетки отмечали на 
лесной дороге сто метров. И три раза прош-
ли их обычным шагом, считая пары ша-
гов. В среднем у нас получилось 80 шагов. 
В дальнейшем нам рулетка не нужна была. 
Расстояние узнавали при помощи шагов.

Мы выбрали площадку для исследо-
вания в  лесу. Она расположена в  районе 
«Верхнего бора» (Приложение3).

Длина изучаемого участка 200 м, шири-
на 200 м. Нам предстояло пройти этот уча-
сток в трёх направлениях. Через каждые 50 
м. мы записывали антропогенные наруше-
ния. Антропогенные нарушения разделены 
на 3 группы. На выбранной площадке было 
только 2 типа: точечные и измеряемые. На 
каждые 50 м исследуемого участка мы об-
наружили 1-2 антропогенных нарушений. 
На 2 маршруте есть след костра, ободран-
ная кора. На 3 маршруте есть свалка мусора. 

Систематизировали все нарушения 
и составили таблицу:

№ марш-
рута

Типы антропогенных нарушений
Измеряе-

мые
неизмери-

мые
Точечные

1 1 - 2
2 - - 2
3 1 - 3

Таким образом, проведенный анализ 
подтвердил, что основные нарушения то-
чечные. Полученные данные, говорят 
о том, что это захламление лесов мусором, 
множество коры, сучьев. Эти места стано-
вятся местами размножения лесных вреди-
телей. Оставленный в лесу отдыхающими, 
туристами бытовой мусор, остатки от ко-
стра ухудшает эстетичный вид леса. Воз-
действие человека на окружающую среду 
приняло угрожающие масштабы. Как вести 
себя правильно в  лесу? Разработали реко-
мендации для учащихся (Приложение 1).

Выводы
Моя гипотеза подтвердилась. Человек не 

должен наносить ущерб лесу. Для этого надо 
проводить предупредительные мероприятия: 
очистка лесосек и борьба с захламлённостью 

леса; не разжигать костры в лесу. Все люди 
должны знать, что если они нарушают при-
родные закономерности, то это оборачивается 
против них (Приложение 2). Любой человек 
может внести посильный вклад в сохранение 
леса. Лес – уникальная экологическая систе-
ма, в ней очень сложные взаимосвязи расте-
ний и животных. В чащах леса бродят самые 
разные звери, на его ветвях поют птицы. Лес 
покоряет человека своим могуществом, уди-
вительно чистым воздухом. В лесу отдыхают 
взрослые и дети. В лес пришёл человек, что-
бы взять его дары. Лес требует заботы и вни-
мания со стороны человека. Он нуждается 
в  бережном отношении к  себе. Лес должен 
существовать ради того, чтобы существовал 
сам человек . Необходимо разработать новые 
методы уменьшения и предотвращения вреда 
наносимого природе человеком. Лес  – наш 
друг, будем охранять и беречь его! 

Приложение 1
Рекомендации
1. Лес необходимо сохранять и  бе-

речь. Ни одного дерева нельзя рубить зря, 
тем более ломать его.

2. Не делайте много тропинок в лесу.
3. Не загрязняйте лес! Бумага до пол-

ного разложения лежит 2 года, консервная 
банка – 200лет, стекло – 1000 лет.

4. Осторожно обращаетесь в лесу с огнём.
5. Сохраняй грибницу, не трогай ядови-

тые кустарники.
6. Каждому человеку необходимо выра-

ботать экологическое мировоззрение.
Приложение 2

Небесполезная информация
Экологическое мировоззрение
– Принцип единства – все мы являемся 

частью природы.
– Принцип уважения к  природе  – каж-

дое живое существо имеет право на жизнь. 
Наличие этого права не зависит от степени 
полезности для нас.

– Принцип охраны природы  – не до-
стойно человека быть причиной преждевре-
менного исчезновения, каких – либо видов, 
существующих в природе.

– Принцип «Люби свой край» – изучайте 
и любите природу своего края, живите в согла-
сии с ней, ступайте по Земле с осторожностью.
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Приложение 3

План исследуемой площадки

Приложение 4

Азбука народной мудрости
Много леса не губи, мало леса – береги, 

нет леса – посади.
Не мудрено дерево срубить, мудрено 

вырастить.
Срубишь лес  – на будущий год не вы-

растет.
На тарной дороге и трава не растёт.
Возле леса жить – голоду не видать.
Лес весной веселит, летом холодит, осе-

нью питает, зимой согревает.
Не высок лесок, а от ветра защита.
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Система менеджмента качества  

как гарант успешности предприятия
Кондратенко А.В.
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Научный руководитель: Гончарова А.А., педагог-организатор,  
МАОУ «Средней общеобразовательной школы № 24 с углубленным изучением  

отдельных предметов» Старооскольского городского округа

Качество продукции и услуг организа-
ции определяется способностью удовлет-
ворять потребителей и  соответствующие 
заинтересованные стороны. Оно включает 
не только выполнение функций в соответ-
ствии с назначением и их характеристики, 
но также воспринимаемую ценность и вы-
году для потребителя.

На сегодняшний день большое количе-
ство отечественных предприятий пресле-
дуют цель вести свой бизнес на междуна-
родном уровне. Поэтому для организаций, 
которые стремятся на равных конкуриро-
вать с западными компаниями, существен-
ное значение приобретает сертификация 
на соответствие стандартам, признанным 
не только в России, но и за рубежом.

Проблема повышения качества продук-
ции актуальна для любого предприятия, 
особенно сейчас, когда все большее значе-
ние играет фактор «качество продукции», 
обеспечивающий ее конкурентоспособ-
ность. В настоящее время одним из основ-
ных методов обеспечения качества являет-
ся система менеджмента качества (СМК), 
которая охватывает все стадии жизненного 
цикла продукции и обеспечивает стабиль-
ность ее качества. Что же такое СМК?

Система менеджмента качества  – си-
стема, включающая действия, с  помощью 
которых организация устанавливает свои 
цели и  определяет процессы и  ресурсы, 
требуемые для достижения желаемых ре-
зультатов. Данная система управляет вза-
имодействующими процессами и ресурса-
ми, требуемыми для обеспечения ценности 
и реализации результатов для соответству-
ющих заинтересованных сторон [2].

Цель исследования: изучение систе-
мы менеджмента качества, ее особенно-
стей, принципов, правил разработки, доку-
ментации, необходимой для сертификации 
системы.

Задачи: 
1) разобрать особенности системы ме-

неджмента качества по стандарту ISO 9001;
2) определить принципы системы ме-

неджмента и  установить какое влияние на 
организации оказывает внедрение системы;

3) ознакомиться с  документацией си-
стемы менеджмента.

Гипотеза: на сегодняшний день орга-
низациям для завоевания большей доли 
рынка необходимо внедрение системы ме-
неджмента качества.

Объект исследования: система менед-
жмента качества.

Предмет исследования: особенности 
системы менеджмента по стандарту ISO 
9001.

Для решения задач нами использова-
лись следующие методы: теоретический 
анализ литературных источников, норма-
тивной документации, описание.

Практическая значимость исследо-
вания заключается в том, что полученные 
в ходе работы  данные могут быть основой 
для дальнейшего, более досконального из-
учения систем менеджмента, относящихся 
не только к качеству, но и экологии, безо-
пасности труда, информационной безопас-
ности и т.д.

Концептуальные положения системы 
менеджмента качества. Выгоды для 

предприятия от внедрения СМК
Система менеджмента качества являет-

ся динамической системой, которая разви-
вается в течение долгого времени, проходя 
периоды улучшений. Каждая организация 
выполняет деятельность по менеджменту 
качества независимо от того, спланирована 
она формально или нет. Было установлено, 
что, в  основном, организационно-методи-
ческим фундаментом для создания систе-
мы менеджмента качества служат стандар-
ты ISO серии 9000.

ISO (International Organization for 
Standardization)  – Международная орга-
низация по стандартизации, всемирная 
федерация национальных организаций по 
стандартизации (комитетов-членов ISO). 
Основная задача и  обязанность каждого 
комитета разработка  – международных 
стандартов [4]. 

По своему статусу стандарты ИСО не 
являются обязательными к  применению, 
однако их добровольность относительна. 
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Мировой рынок сегодня организован так, 
что выход на него с продукцией не соответ-
ствующей стандартам ИСО практически 
закрыт. Кроме того применение междуна-
родных стандартов является обязательным 
условием участия той или иной страны во 
Всемирной Торговой Организации (ВТО).

Семейство стандартов ИСО 9000, пред-
ставленных ниже, помогают предприяти-
ям различного вида и  размеров внедрять 
и обеспечивать функционирование эффек-
тивных систем менеджмента качества:

- ГОСТ Р ИСО 9000-2015 «Системы 
менеджмента качества. Основные поло-
жения и словарь» устанавливает основные 
положения систем менеджмента качества 
и необходимые термины для систем менед-
жмента качества [2];

- ГОСТ Р ИСО 9001-2015 «Системы 
менеджмента качества. Требования» уста-
навливает перечень необходимых требова-
ний к системам менеджмента качества [3];

- ГОСТ Р ИСО 9004-2010 «Менед-
жмент для достижения устойчивого 
успеха организации. Подход на основе 
менеджмента качества» устанавливает ре-
комендации, которые рассматривают ре-
зультативность и  эффективность системы 
менеджмента качества [1]. 

Было установлено, что стандарты се-
рии ИСО 9000 базируются во всех версиях 
на 6 концептуальных положениях:

1. Стандарты серии ИСО 9000 являют-
ся общими и не предназначены для какого-
либо экономического сектора или конкрет-
ной отрасли. 

2. Установленные в данных стандартах 
требования, направлены на удовлетворе-
ние запросов потребителей путем пред-
упреждения несоответствия продукции, на 
всех стадиях ее жизненного цикла. 

3. Требования системы менеджмента 
качества, изложенные в  данных стандар-
тах, являются дополнительными по отно-
шению к техническим требованиям на про-
дукцию, работу или услугу. 

4. Международные стандарты серии 
ИСО 9000 основаны на понимании того 
факта, что каждая работа выполняется се-
тью процессов. 

5. Порядок взаимодействия работников 
и подразделения предприятия должен быть 
записан в документированных процедурах, 
т.е. система менеджмента качества должна 
быть документирована. 

6. Стандарты ИСО серии 9000 пред-
назначены для применения в  следующих 
ситуациях: как руководящие указания к ад-
министративному управлению качеством; 
для внешнего пользования в  контрактных 
ситуациях; при организации взаимоотно-

шений со второй стороной; при сертифи-
кации третьей стороной. 

Создание системы менеджмента ка-
чества по стандартам ИСО серии 9000 на 
предприятии или в  организации ориенти-
руются на достижение следующих целей:

1) получение сертификата соответ-
ствия на систему менеджмента качества по 
стандарту ISO 9001;

2) желание организации создать систе-
му работы по качеству, которая гарантиро-
вала бы стабильное обеспечение качества;

3) повышение конкурентоспособности 
выпускаемой продукции. 

Значит, реализация этих целей позволя-
ет предприятию:

- снизить уровень брака в  процессе 
производства продукции; 

- улучшить технические характеристи-
ки выпускаемой продукции;

- сориентировать систему производ-
ства продукции на требования клиента;

- освоить производство новых видов 
продукции;

- уменьшить себестоимость производ-
ства продукции;

- сократить сроки изготовления заказов;
- расширить сегмент рынка сбыта вы-

пускаемой продукции;
- улучшить ремонтопригодность про-

дукции;
Таким образом, получаем, что система 

менеджмента организации  – это целост-
ный комплекс взаимосвязанных действий 
по управлению, которые выполняются 
регулярно и  позволяют внедрить страте-
гии компании с наибольшей прибылью за 
счёт обеспечения конкурентоспособности 
производимой продукции и  организации 
в целом. Данная система управляет различ-
ными ресурсами (человеческими, финан-
совыми, техническими) для достижения 
поставленных целей.

Создание и внедрение системы 
менеджмента качества

Создание и  внедрение СМК в  органи-
зации или на предприятии необходимо рас-
сматривать как проект, реализация которого 
основана на методологии управления про-
ектами. В общем случае весь комплекс ра-
бот по созданию, внедрению, обеспечению 
успешного функционирования и  сертифи-
кации СМК, можно разделить на 6 этапов, 
первым из которых является подготовка 
к созданию системы менеджмента качества. 
На этом этапе решаются следующие задачи:

1) определение политики и целей пред-
приятия в области качества;

2) формирование организационной 
структуры СМК: назначается ответствен-
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ный со стороны руководства (заместитель 
руководителя организации по качеству), соз-
дается отдел управления качеством (на на-
чальном этапе только ведущий специалист), 
создается команда проекта (дума проекта);

3) обучение персонала: сотрудников 
отдела управления качеством и  команды 
проекта;

4) разработка плана проведения работ 
по созданию СМК, определение видов 
и сроков работ, назначение ответственных 
исполнителей.

5) привлечение профессиональных 
консультантов. 

Следующий этап  – проведение ком-
плексного анализа действующей системы 
управления качеством организации и опре-
деление действующих процессов. На этом 
этапе осуществляются следующие работы:

1) проводится анализ организационной 
структуры предприятия; 

2) проводится анализ существующей 
системы управления качеством, слабых 
и сильных сторон деятельности организа-
ции в области качества;

3) анализ используемых методов кон-
троля качества работ или продукции; 

4) выявляются существующие биз-
нес-процессы на предприятии (процес-
сы, добавляющие стоимость/приносящие 
прибыль) и  лица, ответственные за эти 
процессы, т.е. мастера;

5) определяется перечень процессов, 
схема их взаимодействия, устанавливают-
ся методы оценивания результативности 
этих процессов. 

6) по результатам проведенного анализа 
разрабатывается предложение по совершен-
ствованию системы управления качеством, 
которые должны стать основой для прове-
дения дальнейших работ по созданию СМК. 

Этап 3. Разработка документов СМК. 
Разрабатывается с  учетом особенностей 
стандарта ISO 9001:2015 такие документы, 
как: Руководство по качеству, документи-
рованные процедуры и записи по качеству. 

После этого приводятся в соответствие 
должностные инструкции сотрудников 
и  рабочие инструкции. Все вышеназван-
ные документы СМК согласовываются 
с исполнителями и утверждаются руковод-
ством предприятия.

Документы СМК как один из важней-
ших аспектов успешного функционирова-
ния системы менеджмента будут рассмо-
трены подробнее в данной работе.

Этап 4. Внедрение СМК. На этом этапе 
решаются следующие задачи:

1) ознакомление всего персонала пред-
приятия с  документацией СМК, которая 
должна быть размножена в  необходимом 

количестве экземпляров и передана на ра-
бочие места всех исполнителей СМК;

2) обучение всего персонала органи-
зации работе в условиях функционирова-
ния  СМК; 

3) подготовка и  издание приказа руко-
водителя организации о внедрении СМК;

4) разработка плана мероприятий по 
внедрению СМК с  указанием видов работ, 
сроков исполнения, ответственных испол-
нителей; весь персонал предприятия в  этот 
период должен работать по документирован-
ным процедурам и вести записи о качестве; 

Этап 5. Функционирование СМК. На 
этом этапе решаются следующие задачи:

1) Проводится внутренний аудит СМК. 
Для этого отдел управления качеством раз-
рабатывает и составляет ежегодные планы 
проведения внутренних аудитов, формиру-
ет комиссии, оформляет и представляет ру-
ководству результаты внутренних аудитов. 

2) Проводится анализ функционирова-
ния СМК со стороны руководства предпри-
ятием. Анализ проводится на основании: 
результатов аудита; обратной связи с  по-
требителями; данных об уровне качества 
продукции; данных о  функционировании 
процессов, а также действий, принятых по 
предыдущему анализу и т.д.

3) Постоянное улучшение СМК. Это 
обязательное условие ее функционирова-
ния. Здесь по результатам внутренних ау-
дитов и  анализа со стороны руководства 
разрабатываются мероприятия по улуч-
шению СМК и  осуществляется их реали-
зация. Организует и  проводит эту работу 
отдел управления качеством. 

Этап 6. Сертификация СМК по стан-
дарту ISO 9001. На этом этапе решаются 
следующие задачи: выбор сертифициру-
ющего органа; подготовка и  передача за-
явки на сертификацию и  пакета докумен-
тов; участие во внешнем аудите; работа по 
устранению несоответствий.

Принципы менеджмента качества
В настоящее время в  стандарте ИСО 

9001-2015 приведены следующие принци-
пы менеджмента качества:

1. Ориентация на потребителя. Это зна-
чит, что организация должна понимать те-
кущие и будущие потребности потребите-
ля, выполнять их требования и стремиться 
превзойти их ожидания.

2. Лидерство руководителя. Руководи-
тель обеспечивает единство целей и  на-
правление деятельности организации, 
создает и  поддерживает внутренний ми-
кроклимат, при котором работники полно-
стью вовлечены в  деятельность по реше-
нию задач организации.
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3. Вовлечение работников. 
4. Процессный подход  – это главный 

принцип создания СМК, так как желае-
мый результат достигается быстрее, ког-
да деятельностью управляют, как про-
цессом. Каждый процесс схематически 
можно представить следующим образом 
(рисунок).

Процесс – совокупность взаимосвязан-
ных и взаимодействующих видов деятель-
ности, преобразующих входы в выходы. 

5. Постоянные улучшения. Данный 
принцип является главным условием 
успешной деятельности любого предпри-
ятия. Если нет улучшения – нет прогресса. 
Этот процесс должен быть непрерывным. 

6. Принятие решений, основанных 
на свидетельствах. Эффективные реше-
ния могут приниматься только на основе 
анализа данных и  информации, которые 
должны быть достаточными для принятия 
решения.

7. Взаимовыгодные отношения с  по-
ставщиками. Организация и ее поставщи-
ки взаимосвязаны и  взаимозависимы, их 
отношения должны строиться на принци-
пах взаимной выгоды [4].

Структурная схема системы 
менеджмента качества

Наличие в  структуре СМК семи бло-
ков, относящихся к различным сферам де-
ятельности организации предполагает, что 
их процессы должны быть выявлены при-
менительно к этим блокам по ГОСТ Р ИСО 
9001-2015.

Поскольку любая система управления 
организацией имеет двухуровневую струк-
туру, логично, что такую же структуру 
должна иметь и СМК. 

На верхнем уровне должны быть про-
цессы организации СМК и  процессы 

управления. На нижнем уровне (уровень 
объекта управления, т.е. производства) 
должны быть процессы, добавляющие сто-
имость (бизнес-процессы), а также обслу-
живающие их вспомогательные процессы.

Эти процессы можно сгруппировать по 
следующим блокам: поддержка; деятель-
ность; оценка показателей деятельности; 
улучшение. Тогда на верхнем уровне будет 
три блока процессов: контекст организа-
ции; лидерство; планирование.

Структурная схема процессов системы 
менеджмента должна наглядно демонстри-
ровать их принадлежность к блокам СМК. 
Подходы к построению схемы могут быть 
различными и  устанавливаются разработ-
чиками системы.

В данной работе рассмотрено постро-
ение структурной схемы с  помощью обо-
значения принадлежности определенного 
процесса к соответствующему блоку моде-
ли системы менеджмента качества. 

Структурная схема процессов СМК по 
стандарту ГОСТ Р ИСО 9001-2015 пред-
ставлена в Приложении 1 данной работы.

5 Документы системы менеджмента
Для создания СМК необходима опре-

деленная организация выполнения этих 
работ, то есть установление отношений 
между людьми, обмен информацией, 
распределение обязанностей и  полно-
мочий, применение определенных пра-
вил и  методик. Документация СМК дает 
возможность передать смысл и  после-
довательность действий, ее применение 
способствует достижению соответствия 
требованиям потребителей и  улучшению 
качества, обеспечению эффективности 
и  результативности системы менеджмен-
та качества. Согласно ИСО 9001 в систе-
ме менеджмента качества применяются 
следующие виды документов:

Схематическое представление процесса



МЕЖДУНАРОДНЫЙ ШКОЛЬНЫЙ НАУЧНЫЙ ВЕСТНИК   № 1,   2018

154  ЭКОНОМИКА 
- документы, предоставляющие согла-

сованную информацию о системе качества 
организации, например, руководство по ка-
честву, политика в области качества;

- документы, описывающие как СМК 
применяется к конкретной продукции, на-
пример, планы качества;

- документы, устанавливающие требо-
вания – документированные процедуры;

- методики, содержащие рекомендации 
и предложения;

- документы, содержащие информа-
цию о  том, как выполняются процессы  – 
рабочие и должностные инструкции;

- записи по качеству, содержащие объ-
ективные свидетельства выполненных 
действий и объективные результаты.

Каждая организация, разрабатывающая 
СМК, сама должна определить необходи-
мый объем документации системы. Он за-
висит от таких факторов, как: размер ор-
ганизации, сложность процессов, сложной 
самой продукции, требования потребите-
лей, квалификация персонала.

Первоначальным документом СМК, ко-
торый разрабатывается еще на первом эта-
пе ее создания, является Политика и цели 
в области качества. Данный документ по-
казывает стратегию и  тактику действий 
руководства предприятия по обеспечению 
качества выпускаемой продукции. Поли-
тика разрабатывается с обязательным уча-
стием высшего руководства предприятия. 
Документ должен иметь такие основные 
разделы, как: цель, стратегия, тактика, на-
мерения, обязательства и так далее. Форма 
изложения произвольная, главное, чтобы 
она была доходчива и понятна всему кол-
лективу предприятия [5]. 

Для более детального ознакомления 
с документами системы менеджмента рас-
смотрен такой документ, как паспорт про-
цесса, представляющий собой документ 
СМК, в  котором в  краткой и  наглядной 
форме приведены параметры и характери-
стики запроектированных процессов.

В стандартах ISO серии 9000 разработ-
ка паспорта процесса не является обяза-
тельной, однако практический опыт в реа-
лизации процессного подхода дает понять, 
что такой документ целесообразен для 
четкого и ясного представления о процес-
се в целях контроля и улучшения качества 
продукции и работы предприятия в целом. 
Форма паспорта процесса строго не регла-
ментирована, а значит, может претерпевать 
изменения и  дополнения, не изменяя при 
этом сути требований к конкретному про-
цессу СМК.

Для составления рассматриваемого до-
кумента системы менеджмента необходи-

мо определить: потребителя данного про-
цесса (внутренний и внешний); требования 
потребителей; владельца процесса; входы 
и  выходы данного процесса; схему функ-
ционирования процесса (продукт творче-
ства исполнителей, участвующих в разра-
ботке системы менеджмента организации).

Паспорт процесса СМК для про-
цесса «Управление персоналом» на АО 
«Оскольский электрометаллургический 
комбинат» представлен в  Приложении 2 
данной работы.

Заключение
Внедрение СМК является бесспорным 

шагом вперёд для каждой организации, так 
как это позволит улучшить качество дея-
тельности организации, повысить конку-
рентоспособность, что приведет к  увели-
чению доли рынка. 

Многие специалисты полагают, что 
внедрение СМК на основе стандартов 
ИСО серии 9000 позволяют организации 
зафиксировать минимально необходимый 
уровень менеджмента качества и  приот-
крыть путь на рынок. Для достижения еще 
большего успеха на рынке необходимо соз-
давать более эффективную систему менед-
жмента – интегрированную (ИСМ).

Интегрированная система менеджмен-
та  – часть системы общего менеджмента, 
отвечающая требованиям двух или более 
международных стандартов и функциони-
рующая как единое целое.

Целесообразность создания и  внедре-
ния ИСМ не может вызывать сомнений. 
Преимуществ системы немало, основны-
ми из которых являются: большая согла-
сованность действий внутри компании, 
уменьшение трудоёмкости и затрат на соз-
дание относительно нескольких локаль-
ных систем, сокращение количества доку-
ментации, а также большая вовлеченность 
сотрудников. В последнее время вопрос 
внедрения интегрированных систем ме-
неджмента становится все более актуаль-
ным для российских компаний, которые 
сталкиваются с  серьезной конкуренцией 
со стороны организаций, подтверждающих 
сертификатами свои достижения в области 
управления качеством, экологии и профес-
сиональной безопасности [6]. 

Данная работа актуальна  и  полезна, 
так как для любого предприятия необходи-
мо повышать конкурентоспособность про-
изводимой продукции и увеличивать долю 
этой продукции на рынке. Осуществление 
повышения данных показателей возможно 
при непрерывном улучшении и совершен-
ствовании качества продукции и выполня-
емых процессов организации. 
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Приложение 2

Паспорт процесса системы менеджмента качества

Прокат стали круглый
(наименование продукции)

АО «Оскольский электрометаллургический комбинат»
(наименование предприятия)

Наименование процесса:  управление   персоналом                                        
(в соответствии с перечнем процессов, установленных для конкретной организации)

Потребители процесса:       внутренние                                    
(внешние или внутренние)

Требования потребителей: определенная численность работников, владеющих  
необходимыми профессиональными компетенциями                                                                                                                                                    

(излагается сущность требований потребителей)

«Владелец» процесса:          директор по персоналу                        
(указывается ответственное лицо организации – Мастер, 

 которому поручено руководство данным процессом)

Вход процесса:                 требования других бизнес – процессов организации                             
(указывается конкретно, что может быть входом процесса: ресурсы, документация и т.п.)

Выход процесса: реализованный уровень трудового потенциала, соответствующий  
требованиям организации

(указывается, что должно быть на выходе процесса, т.е. результат процесса)

Блок – схема функционирования процесса представлена на рисунке Б.1.

Добавленная стоимость: улучшение показателей процессов                                                                              
(указывается, какая добавленная стоимость должна быть получена на выходе процесса)

Анализ результатов функционирования процесса: трудовые показатели сотрудни-
ков; уровень текучести; количество сотрудников, прошедших обучение, повысивших  
квалификацию                                                                                                           

(указываются методы и алгоритм измерения, мониторинга и анализа процесса)

«Владелец» процесса                                                                                                       
                                         (подпись)                                                                  (Ф.И.О.)
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Рисунок Б.1 – Блок-схема функционирования процесса «Управление персоналом»
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